
Am Laddeken 6
38685 Langelsheim

Tel.: +49(0)5325/5287840           Fax: +49(0)5325/5287841 Mail: info@eps-elektronik.com

Reparaturauftrag

1. Kundendaten
[   ] Ich bin bereits Kunde bei Ihnen       [   ] Betrieb der KFZ-Branche      [   ] Andere Gewerbe / Privat

Firma

Name, Vorname

Straße

Postleitzahl

Stadt

Land

Telefonnummer

E-Mail

Ust.-ID
und Rechtsform

2. Zahlung
Standardmäßig erfolgt die Zahlung per Vorkasse (Versand nach Zahlungseingang)

[   ] Ich wünsche die Zahlung per Nachnahme (zzgl. 8,00 Euro Nachnahmegebühr)
         Nur möglich innerhalb Deutschland //  Versand erfolgt direkt nach der Reparatur

3. Rückversand
Unsere Versandkosten können Sie unter www.eps-elektronik.com/versandkosten einsehen.
Standardmäßig ist Ihre Rücksendung bis zu einem Warenwert in Höhe von 500,00 Euro versichert.

[   ] Ich wünsche eine Höherversicherung bis zu einem Warenwert in Höhe von _____________ Euro.
      (Kosten: 0,3 % des Warenwertes, zzgl. zu den Versandkosten)

[   ] Lieferadresse abweichend von Rechnungsadresse:
Firma / Name, Vorname:     _______________________________________________

Straße:     _______________________________________________

PLZ / Ort:     _______________________________________________

Mit meiner Unterschrift erkläre ich mich mit den Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Firma  
EPS Elektronik GmbH & Co. KG einverstanden und bestätige, die Datenschutzerklärung zur 
Kenntnis genommen zu haben.

Datum:  __________________________ Unterschrift:  __________________________

http://www.eps-elektronik.com/versandkosten


Am Laddeken 6
38685 Langelsheim

Tel.: +49(0)5325/5287840           Fax: +49(0)5325/5287841 Mail: info@eps-elektronik.com

4. Fahrzeugdaten
Bitte legen Sie nach Möglichkeit immer eine Kopie des Fahrzeugscheins bei.

Motorkennbuchstabe: ___________________

Getriebekennbuchstabe (bei Getriebesteuergeräten):     ___________________

HSN: (zu 2/2.1)    ___________________             TSN: (zu 3/2.2)   ___________________

Marke / Modell: _______________________________________

Erstzulassung: ___________________

Kraftstoff:  [   ] Benzin [   ] Diesel [   ] Gas [   ] Andere: ___________________

5. Fehlerbeschreibung

Wurden Fehler ausgelesen?  [   ] ja [   ] nein [   ] Kommunikation nicht möglich

Ausgelesene Fehlercodes: _________________________________________________________

Verwendetes Diagnosegerät: _______________________________________________________

Wurden bereits Bauteile gewechselt?  [   ] ja [   ] nein

Wenn ja, welche? ________________________________________________________________

Zustand Motorkontrollleuchte:  [   ] aus [   ] blinkt [   ] dauerhaft an

Bitte ankreuzen ja nein

Dreht der Anlasser?

Startet / läuft der Motor?

Läuft die Kraftstoffpumpe?

Zündfunke vorhanden?

Werden die Einspritzdüsen angesteuert?

Tritt der Fehler sporadisch auf?

Tritt der Fehler dauerhaft auf?

Tritt der Fehler im warmen Zustand auf?

Tritt der Fehler im kalten Zustand auf?

Wir reparieren ausschließlich zu unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Auf Wunsch senden wir Ihnen 
diese gerne auch zu.

Mit meiner Unterschrift erkläre ich mich mit den Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Firma  
EPS Elektronik GmbH & Co. KG einverstanden und bestätige, die Datenschutzerklärung zur 
Kenntnis genommen zu haben.

Datum:  __________________________ Unterschrift:  __________________________

Detaillierte Fehlerbeschreibung:

______________________________________

______________________________________

______________________________________

______________________________________

______________________________________

______________________________________

______________________________________

______________________________________


